
He visto esa nueva aplicación para 
rentar una bicicleta compartida 
debería probarla hoy con Fernanda 
para ir al trabajo.

Debo registrarme con mi cédula 
desde el celular o el computador. Y 
puedo añadir mi tarjeta para el pago 
o pagar en un corresponsal.

República de 
Colombia

Wilson Armando

Mejía Calero

Genial hay una disponible cerca, voy 
a pagar y a agendar para cuando 
salgamos del trabajo por la noche. 
Lo bueno es que solo me cobra un 
trayecto. Es mas barato que viajar en 
mio.

Planea tu ruta

De: Cra 15 #32-76

A: C.c La Estación
Hora: 7:00am
$: 2.300 (2 trayectos)

Ir

Segundo trayecto

De: C.c La Estación

A: Cra 15 #32-76
Hora: 5:00pm

Reservar

Ahora que ya voy llegando al lugar 
de la bicicleta voy a escribirle a 
Fernanda para avisarle que paso por 
ella y para tener listo el código de 
desbloqueo. Hola Fernanda, 

quieres que te recoja 
en bicicleta ahora 
para ir al trabajo?

Es en la nueva 
Kompartida, tiene dos 
puestos y es súper 
barato rentarlo.

Claro, pero ¿cómo 
hacemos para ir los dos 
en la bicicleta?

Perfecto entonces te 
espero frente a mi casa.

Perfecto aquí está, 
ahora con el código 
la voy a 
desbloquear.

Código Kompartida:
130718
Muévete con cuidado.
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Ahora si puedo pasar 
por Fernanda.

¡Perfecto!
Listo he llegado, ahora 
vamos y puedes 
guardar la maleta en el 
contenedor bajo la silla.

Perfecto podemos 
dejar aquí la bicicleta 
y nos queda cerca al 
trabajo.

¡Increíble!

Aquí la dejamos y ella se 
bloquea, una nueva persona 
podrá usarla mientras no la 
tenemos en uso nosotros

Ahora miramos si queda una 
bicicleta disponible en el 
lugar donde la dejamos 
cierto?

Si, y si no hay la aplicación 
nos muestra donde hay una 
cercana, igualmente nos 
intenta separar una si el 
tiempo para reclamarla está 
cerca

1. Wilson decide probar el nuevo servicio “KOMPARTIDA”, que es un 
servicio para rentar bicicletas de dos puestos. En este caso piensa en 
rentar una de las bicicletas para dirigirse al trabajo en compañía de 
su amiga Fernanda. 

5. Wilson llega a lugar donde le indicaba que podría tomar una 
bicicleta y a su celular previamente le ha llegado un SMS con el 
código para desbloquear la bicicleta.

6. En el manubrio de la bicicleta ve el panel donde debe ingresar el 
código; lo pone y presiona “OK” para poder desbloquear la bicicleta.

7. En las llantas traseras hay un dispositivo de bloqueo que se libera 
al introducir el código correcto, este �ja la llanta y evita que sea 
movida por otras personas.

8. Wilson se sube a la bicicleta listo para dirigirse donde se 
encuentra Fernanda.

9. Wilson llega donde Fernanda y le comenta que si desea puede 
guardar la maleta en el contenedor que se encuentra bajo su silla.

10. Fernanda ubica la maleta en el contenedor. 11. Fernanda se sienta en la silla trasera y ubica los pies en los reposa 
pies que se encuentran a los costados de la barra diagonal.

13. Ambos llegan al lugar punto de entrega que les queda más 
cercano al C.c La Estación (lugar donde trabajan).

14. Wilson y Fernanda se bajan de la bicicleta y la ubican en su sitio, 
esta se bloquea y queda disponible para que otros la usen.

Que bien, además al 
ser dos personas 
podríamos dividirnos 
y tú pagas un día y yo 
el siguiente.

Perfecto si había una bicicleta 
disponible afortunadamente. 
Podemos tomarla y esta vez no 
se paga ya que el precio incluye 
dos trayectos

16. Al llegar al lugar encuentran una bicicleta que pueden tomar 
para regresarse a casa, en esta ocasión la aplicación no les cobra, 
solo deben ingresar el mismo código. Se les ocurre que un día uno 
puede pagar el alquiler y otro día la otra persona paga.

15. Al salir del trabajo se dirigen al punto donde dejaron la bicicleta 
para ver si hay alguna disponible ya que la aplicación separa alguna 
cuando hay una reserva pronto.

12. Antes de iniciar con el recorrido Fernanda se abrocha el cinturón 
y apoya los brazos en los reposa brazos.

2. Wilson se registra desde su celular en la aplicación de 
“Kompartida” con su cédula, y registra su tarjeta para poder hacer el 
pago, aunque es consciente que existen otros medio de pago.

3. Wilson planea la ruta que desea hacer y encuentra un punto de 
recogida que le queda cerca a su casa. Con el pago puede hacer 2 
trayectos por lo que puede volver a su casa tras el trabajo habiendo 
pagado solo una vez. También programa la hora en que volverá a 
usar el servicio.

4. Wilson en el camino le escribe a su amiga Fernanda para explicarle 
el servicio y cuadrar el lugar donde se van a ver para recogerla.


